V-TAC

Meaningful Innova tion.

SZKOLENIE
POMPY CIEPLA



POZNAJ NASZYCH
PRELEGENTOW

Firmowy specjalista w temacie Odnawialnych Zrédet Energii.
Pompy ciepta, panele solarne, tadowarki samochodowe oraz
banki energii - to wlasnie domena Sebastiana.

Skontaktuj sie ze mna:
+48 508 039 099
sebastian@vtac.com.pl

V-TAC

Meaningful Innovation,

g nydro system
-

Nieograniczona wiedza w zakresie instalacji hydraulicznych,
20 letnie doswiadczenie w rynku instalacyjnym i brazny

grzewczej. Poznajcie Macieja.

Skontaktuj sie ze mna:
+48 500 061 540

biuro@beepompyciepla.pl
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V-TAC 1o globalna firma oferujaca wysokiej
jakosci produkty oswietleniowe, elekiryczne,
cyfrowe i energetyczne konsumentomi

firmom na calym swiecie.

Zatozona w 2009 roku firma V-TAC rozszerzyta swéj udziat
w rynku do ponad 70 krajéw w Europie, Azji, Pacyfiku,
Afryce, na Bliskim Wschodzie oraz w USA.

W wyniku naszego nieustannego dazenia do doskonatosci
zostalismy wpisani na liste 1000 spétek London Stock
Exchange Group.

Oferujac portfolio ponad 3800 produktéw oswietleniowych,
V-TAC wykorzystat swojg wartosé marki oraz wysitki badawczo
rozwojowe do innowacji poza rozwigzaniami o$wietleniowymi
w kategoriach takich jak rozwigzania inteligentnego domu oraz
gtosniki bezprzewodowe.

Produktéow

Kategorii




OS CZASU
ROZWOJU
V-TAC

poczatek

2009

20T

Firma V-TAC zostala zalozona
2z wizjg dostarczania
energooszczednych rozwigzan )

oswietleniowych na calym swiecie.

Naszq dziatalno$é w UE
rozpoczelismy od otwarcia
pierwszego magazynu i biura
V-TAC w Sofii w Butgarii.

Wspdlne przedsiewziecie

produkcyjne z MEKA Lighting.

Rozpoczecie rozwoju naszej
sieci dystrybucji w UK.
Otwarcie biura w Southall
w Londynie.

Uruchomilismy wtasne
laboratorium testowania
produktéw w Sofii w Butgarii.

Osiggnieto 100 min USD
rocznego obrotu - wspéine
przedsigwzigcie produkcyjne
z DASHER Lighting w zakresie
oswietlenia dekoracyjnego.

2017

2018

2019

2020

2022

2023

LED
(mmoctec

o

Wspétpraca in-brandingowa
z firma Samsung i wprowadzenie
na rynek serii V-TAC PRO.

Wspétpraca z Tuya i uruchomienie
nowej serii Smart.

Odsloniecie nowego salonu

V-TAC w Slough w Wielkiej Brytanii.

Otwarcie Showroom
o powierzchni 2500 metréw
kwadratowych w Bulgarii.

Rozbudowanie magazynu w Butgarii.
Uruchomienie platformy zaméwien
online dla B2B.

Rozpoczecie rozwoju
gatezi Odnawialnych Zrédet Enegii.

Nowa odslona brandingu marki V-TAC.
Swiadomy rozwéj marketingu

przy jednoczesnym budowaniu
rozpoznawalnosci marki.



Innowacja byta naszym rdzeniem od samego poczatku.

Nie jestesmy tylko innowatorami. Rozwigzujemy problemy.
n Z Wprowadzamy innowacje, aby wywieraé¢ pozytywny wptyw.
Nie tylko dla naszych klientéw, ale dla catej spotecznosci.

Kierujac sie naszg pasja do dostarczania najbardziej wydajnych
produktéw i rozwigzan, jestesmy w petni zaangazowani

i ®
I n n o W a Cj a w budowanie jasniejszej, ale zréwnowazonej przysziosci.
' ® o Cr 2.

V-TAC

Meaningful Innovation.
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Kierujac sie naszg misjg ciggtego podnoszenia
jakosci i wydajnosci naszych produktéw,
V-TAC opracowata diody LED z serii PRO

we wspotpracy z firmg Samsung.

Flagowa gama produktéw V-TAC, seria PRO,

obejmuje diody LED firmy Samsung i
5-letnig gwarancje.

o 5
SERIES
GWARANCJI

_— V-TAC

Meaningful Innovation.
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GLOBALNA
MARKA V-TAC o NTAC Euepotis

V-TAC UK Ltd. -------- ; Sofia, Bulgaria
London, UK T = e
Wykorzystujgc wartos¢ naszej marki i -
technologie produkcyjne, rozszerzamy nasze V-TAC Poland

kategorie produktéw poza oswietlenie, majac V-TAC Romania ---- =% ¥ Za
jedna misje poprawy zycia ludzkosci na catym foomeees

Swiecie. V-TAC Hungary f,’ X4 ‘ . ’)

Teraz zmierzamy w kierunku promowania

¢
zrownowazonych praktyk, ktére pomogg ‘
obywatelom i firmom zmniejszy¢ Slad weglowy i a ‘

"""V-TAC Exports Co. Ltd.
{ Guangdong. China

%

stac sie Swiatowym liderem w dostarczaniu ‘g\.‘ﬁf' R \ v 8
energooszczednych systemow — w tym pomp S § V-TAC Technol o \ P

ciepta, paneli stonecznych, a takze magazynow ! Mumbai, India \i *5 *‘ _
energii. .- Dubai. UAE . N

V-TAAC

Meaningful Innovation.
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Meaningful Innovation.

ZASILANY PRZEZ
KOMPONENTY

Banasonds PANASONIC
SILNIK

MITSUBISHI
ALl OMPRESOR

V-T/AANC

Meaningful Innovation.



Monobloki R290 Monobloki R32

Model (kW) 6 kW 12 kW 18 kW Model (kW) 6 kW 10 kW 14 kW 18 kW 24 kW
220-240V - 1fazowa o 220-240V - 1fazowa o o
380-415V - 3 fazowa v v 380-415V - 3 fazowa v v v V4

Monobolki R32 + Grzatka

Model (kW) 4 kW 6 kW 8 kW 10 kW 12 kW 14 kW 16 kW

220V-240V - 1 fazowa, o ° o o o o o
wbudowana grzatka elektryczna 3kW
v v v

380V-415V - 3 fazowa,
wbudowana grzatka elektryczna 9kW

Splity R32 + Grzatka
220V-240V - 1 fazowa,
wbudowana grzatka elektryczna 3kW ° ° o o ° ° °

380V-415V - 3 fazowa,
wbudowana grzatka elektryczna 9kW

Model (kW)

Meaningful Innovation.



R32
4k W-16KW
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ZIELONA
ENERGIA

Meaningful Innovat ion.



R32
4k W-16KW

O5¢

GWARANCJI

ZIELONA
ENERGIA
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MONOBLOK DC/EVI =

R32
6KW/10kW

O5¢

GWARANCJI

ZIELONA@
ENERGIA




R32
16k W/18kW/24kW

O5¢

GWARANCJI

ZIELONA
ENERGIA

Meaningful Innovat ion.



R290
6kW

05

GWARANCJI

ZIELONA
ENERGIA

Meaningful Innovation.
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MONOBLOK

R290
12kW/18kW

O5¢

GWARANCJI

ZIELONA@
ENERGIA
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WSKAZNIKI -TAC
EKONOMICZNE

4,8% 43% 18/B 5,oM 32,8M 17,2%

Poziom Wzrost Produkcja Domow Populacja Inflacja
bezrobocia ekonomiczny



WSKAZNIKI
EKONOMICZNE

pic!

530 tys.
Ponad 5,5 min budynkow wiglorodzinnych
zamieszkanych budynkow
34min 22min 5 min
na wai w miastach budynkow jednorodzinnych
3,3min 1,7 min
. _ o na wsi w miastach
Zrodio: Narcdowy Spis Ludnosci

V-TAC

Meaningful Innovation,

| Mieszkan 2011, GUS 2013

19,5 min
Polakow

13 min

na wsi

6,5 min

w miastach




RYNEK POMP CIEPLA
W POLSCE

Rynek HP w Polsce w 2022 roku wykazuje coraz
wieksze zainteresowanie urzgdzeniami
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Od 2020 roku stanowig alternatywe dla tradycyjnych
systemow grzewczych, stajgc sie technologig
pierwszego wyboru.
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Wedtug EurObserv'ER 2021 na koniec 2021 roku w
Polsce pracowato 230 tys. HP, podczas gdy 167 tys.
(ponad 70%) stanowity powietrzne powietrzne HP.
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Wzrost catego polskiego rynku HP w tym okresie
wynosi 86%, a rynku HP wykorzystywanych do
centralnego ogrzewania budynkow — 96%.

\\

Wedtug PORT PC w 2021 roku nastgpit
oszatamiajgcy, 90%-200% wzrost zainteresowania
montazem powietrznych pomp ciepta.

V-TAC

Meaningful Innovation,

Meaningful Innovation.




RYNEK POMP CIEPLA VT"C

W POLSCE

Po raz pierwszy w 2022 roku liczba
sprzedanych PC do ogrzewania budynkow
przekroczyta liczbe sprzedanych kottéw
weglowych!

Wedtug najnowszych danych w czerwcu 2022 r.
udziat pomp ciepta we wnioskach do ,Programu
Czyste Powietrze” siegnat 60%.

Wedtug aktualnej prognozy PORT PC w 2022
roku mozemy spodziewac sie wzrostu
sprzedazy PC do ogrzewania budynkow o blisko
100%.




RYNEK POMP CIEPLA
W POLSCE

Sprzedaz pomp ciepta w Polsce w latach 2010-2022 (2022 - prognoza po |l-szym péiroczu)

180 000

160 000

140 000

120 000

100 000 w powietrze/woda (ogrzewanie)

80 000 w solanka/woda (ogrzewanie)

W— " powietrze/woda (ciepta woda)

40 000

20 000

o S 4 \
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022

Rys. intensywny wzrost rynku HP w Polsce - na podstawie poréwnania danych sprzedazowych réznych typéw HP w Polsce w
latach 2010-2021 oraz aktualnej prognozy sprzedazy na rok 2022 (zrédto: PORT PC)

V-TAC

Meaningful Innovation,



CO WZMACNIA POPULARNOSC VRS

POMP CIEPLA?

Funkcjonalnosc¢ rozwigzan, relatywnie niskie koszty eksploatacji, w tym
przygotowania ogrzewania i cieptej wody uzytkowej oraz systemowe
wsparcie inwestyciji.

Rosngca popularnos¢ bezemisyjnych systemow grzewczych, rowniez ze
wzgledu na tatwosc¢ obstugi. Pompa ciepta zainstalowana w budynku nie
emituje zadnych zanieczyszczen do powietrza.

Wiegksze zainteresowanie przetozyto sie rowniez na znaczne podwyzki cen
energii i paliw, ktore w niektorych przypadkach przekraczajg nawet 150% (r/r)

Od wybuchu wojny na Ukrainie w lutym 2022 roku nastgpito powszechne i
gwattowne odchodzenie od stosowania paliw kopalnych w budynkach.

Wsparcie ze strony UE, ktora zapowiedziata przyspieszenie w tym zakresie,
poprzez opracowanie planu RePowerEU (ogtoszonego 18 maja 2022 r.),
bedacego europejskg odpowiedzig na agresje Rosji i sytuacje na rynku paliw.




ROCZNE PODSUMOWANIE VIR

KOSZTOW OGRZEWANIA

Roczny koszt ogrzewania budynku o pow. 150 m2 (w standardzie WT 2017 i EU=80 kWh/m2rok) oraz przygotowania
c.w.u. (liczba oséb: 4)

Kociol elektryczny, grzejniki- 55 st. C (sprawnosc sredn. 96%, tylkotaryfa nocna w G12w)

Kociol kondensacyjny olej, grzejniki- 55 st. C (sprawno$é éredn. 90%)

Kociol gazowy kondensacyjny propan, grzejniki - 55 st. C (sprawnosé sredn. 91%) : : 4 .
Kociot gazowy kondensacyjny GZ, grzejniki - 55 st. C (sprawnoscsredn. 91%) 4730
Kociol weglowy, grzejniki - 55 st. C (sprawnosc sredn. 84%) _
Kociol weglowy, grzejniki - 55 st. C (sprawnos¢ Sredn. 6a%) [ 12460
Kociot na kawatki drewna, grzejniki -55 st. C (sprawno$¢ éredn. 84%) _
Kociol na kawalki drewna, grzejniki -55 st. C (sprawnosé sredn. 64%) [ 5230

Kociol na peet drzewny, grzejniki - 55 st. C (sprawnosc sredn. 84%)
Pompa ciepla typu solanka/woda, ogrzewanie podiogowe - 35 st. C (SCOP =4,43, taryfa G12w) _
Pompa depla typu solanka/woda, grzejniki - 55 st. C (SCOP =3,51, taryfa G12w) —

Pompa ciepta typu powietrze/woda, ogrzewanie podfogowe - 35 st. C (SCOP =3,76, taryfa G12w) ' "__;
Pompa ciepla typu powietrze/woda, grzejniki - 55 st. C (SCOP= 2,96, taryfa G12w)
0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

Koszt roczny [zt/rok]

Rys. Zestawienie rocznych kosztéw ogrzewania budynku réoznymi zrédtami ciepta - na podstawie wstepnej analizy kosztow za lll
kwartat 2022 r. sporzadzonej przez Porozumienie Branzowe na rzecz Efektywnosci Energetycznej (zrodto: PORT PC / POBE)



REALISTYCZNE PROGNOZY
POMP CIEPLA DLA POLSKI
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Prognoza rynku pomp ciepta w Polsce do 2030 r. - wariant realistyczny
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~-solanka/woda wwoda/woda ~a-—powietrze/woda ogrzewanie

~bezposrednie odparowanie w g ie/woda ~@- sy y VRF (Variable Refrigerant Flow)

- powietrze/woda do cwu

Rysunek 8 Prognoza PORT PC dot. rozwoju rynku pomp ciepta w Polsce do 2030 r. — wariant realistyczny A

V-TAC

Meaningful Innovation,



OPTYMISTYCZNE PROGNOZY YIRS

POMP CIEPLA DLA POLSKI

Prognoza rynku pomp ciepta w Polsce do 2030 r. - wariant optymistyczny
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~bezposrednie odp jewg ie/woda ~@-—sy y VRF (Variable Refrigerant Flow) - powietrze/woda do cwu

Rysunek 9 Prognoza PORT PC dot. rozwoju rynku pomp ciepfa w Polsce do 2030 r. — wariant optymistyczny B



KORZYSCI | MOZLIWOSCI
ZASTOSOWANIA POMP CIEPLA

EKONOMICZNE:

- Najtansze zrédto energii grzewczej,

- Uniezaleznienie od tradycyjnych zrédet enerqgii,

- Uniezaleznienie od dostawcow paliw — lokalnych i globalnych,
- Redukcja zuzycia energii,

- Dtuga zywotnos¢ urzgdzenia,

- Brak koniecznosci budowy infrastruktury towarzyszgcej np. kominy, kottownia, magazyn opatu itp.

EKOLOGICZNE:

- Brak bezposredniej emisji zanieczyszczen do powietrza. Likwidacja Smogu,

- Redukcja emisji tlenku wegla i innych szkodliwych gazéw o okoto 80%,

- Zmniejszenie wptywu instalacji grzewczej na powstawanie efektu cieplarnianego (o 60%),

- Ochrona srodowiska — zmniejszenie zapotrzebowania na paliwa kopalne (redukcja wydobycia),

V-TAC

Meaningful Innovation,



KORZYSCI | MOZLIWOSCI VARG

ZASTOSOWANIA POMP CIEPLA

EKSPLOATACYJNE:

- Bezobstugowosc,

- Wielofunkcyjnos¢ urzgdzenia,

- Petna i stata kontrola komfortu i klimatu w pomieszczeniach,

- Dobér parametrow pracy urzgdzenia juz na etapie projektowania instalacji,

- W petni automatyczne sterowanie. Dostosowanie pracy urzgdzenia do wymagan uzytkowania,

- Szybkie dopasowanie parametrow pracy do panujgcych warunkow zewnetrznych,

- Brak koniecznosci czyszczenia urzgdzenia (brak komory spalania, konserwacja sprowadzona do kontroli
zabrudzenia jednostki zewnetrznej),

- Mozliwos¢ programowania.



T

czyste powietrze
zdrowy wybor

Meaningful Innovation.

VARSI =
POWIETRZE



WEZ nawet do 136, 2 tys. zt BEZZWROTNEJ DOTACJI

OBNIZYSZ swoje rachunki za ogrzewanie

wiecej informacji na www.czystepowietrze.gov.pl

£371¢% Ministerstwo Narodowy Fundusz ‘

limatu i Srodowiska Ochrony Srodowiska czyste powietrze
i Gospodarki Wodne] Meani i zdrowy wybér




Ocieplony dom, to wiekszy komfort zycia przy zmniejszonym
zapotrzebowaniu na energie nawet do 70%

Ochrony Srodowiska czyste powietrze
i Gospodarki Wodnej Meani i zdrowy wybér

@ﬁéﬁg Ministerstwo g Narodowy Fundusz
= Ny ot

& Klimatu i Srodowiska



TERAZ wyzsza dotacja na materiaty i urzadzenia

- skorzystaj z tej szansy!

do 22 200 zt do 18 500 24 do 20 400 zt do 20 400 z¢ do 16 700 z¢ do 15 000 24
na podtaczenie na kottownie ha kociot na instalacje ha wentylacje nhaPV
do sieci gazowa na pellet drzewny centralnego mechaniczng
cieptowniczej ogrzewaniaoraz zodzyskiem ciepta
wraz z przytagczem ) ' |

plus nawet do 100% dofinansowania SKORZYSTAJ Z WYKAZU ZIELONYCH URZADZEN | MATERIALOW:

na docieplenie domu i wymiane stolarki lista-zum.ios.edu.pl

Narodowy Fundusz V-T AC ‘
A

Ochrony Srodowiska czyste powietrze
i Gospodarki Wodne] Meaningful Innovation. zdrowy wybdr

£5%1¢2 Ministerstwo

’ffﬁﬂﬁ.\'\‘ Klimatu i Srodowiska




Kazdy ma prawo do Czystego Powietrza!

ulga poziomy prefinansowanie
termomoder- dotacji do 50%

czystepowietrze.gov.pl

Ministerstwo Narodowy Fundusz \V/_T AC ‘

Klimatu i Srodowiska Ochrony Srodowiska czyste powietrze
i Gospodarki Wodne] Meaningful Innovation. zdrowy wybdr




V-T/\C
- '\
Meaningful Innovation.

PRODUKTY MARKI V-TAC
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https://www.youtube.com/watch?v=dMbRIwfSg50
https://www.youtube.com/watch?v=dMbRIwfSg50

ZASADA DZIALANIA

POMP CIEPLA

COP — wspotczynnik efektywnosci energetycznej,

Normy dotyczace wydajnosci grzewcze pomp ciepta:

- EN 14511 - podaje wydajnos¢ grzewczg z uwzglednieniem poboru energii

przez pompy obiegowe, AT-5K

COP — MOC grzewcCza _— 8/3 ~5 2l
— , . S— ~ ’ s
pobdr mocy elekiryczne; 1,6
Model KHA-06RY1 KHA-08RY1 KHA-10RY1 KHA-12RY3
Zasilanie V/IPh/Hz 220+240/1/50 220+240/1/50 220+240/1/50 380+415/3/50
wydajnos¢ grzewcza nom. kW 6.20 830 10.00 1210
Ogrzewanie A7W35 S
AT=5, RH. 85% pobdér mocy elektryczne) kW 1.24 1.60 2,00 244
sprawnos¢ energ. (COP) 5.00 5.20 5.00 495

V-TAC

Meaningful Innovation,



ZASADA DZIALANIA POMP CIEPLA 45

- Pompy powietrzne nie zapewniajg 100% zapotrzebowania na moc,

- Spadek temperatury powietrza powoduje spadek mocy grzewczej pompy,
- Skrajnie niskie temperatury mogg spowodowaé catkowite jej wytgczenie,
- Koniecznosc¢ zastosowania drugiego zrodta ciepta,

- Koniecznosc¢ okreslenia punktu biwalenciji,

Definicja: Punkt biwalencji to graniczna temperatura do ktérej pompa ciepta
jest w stanie samodzielnie w catosci pokry¢ zapotrzebowanie bez uzycia
dodatkowego zrodta energii. Ponizej punktu biwalencji uruchamia sie
dodatkowe ,szczytowe” zrodta ciepta. — \/-TAC
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POWIETRZNE
POMPY CIEPLA

Zasada dziatania — punkt biwalentny, okresla temperature zewnetrzng do
ktorej pompa ciepta pokrywa obliczone zapotrzebowanie na ciepto bez
dodatkowego wspomagania.

Temperatura zewnetrzna Punkt biwalentny
-16°C od-4°Cdo-7°C
-18°C od-5°Cdo-8°C
-20°C od-6°Cdo-9°C
-22°C od-7°Cdo-10°C
-24°C od-8°Cdo-11°C

Pompe powietrzng dobieramy tak, aby w punkcie biwalentnym pokrywata
W 100% zapotrzebowanie na ciepto. Ponizej puntku biwalentnego pompa
wspomagana jest innym zrodtem ciepta np. grzatka.

V-TAC

Meaningful Innovation,




POWIETRZNE VIAS

POMPY CIEPLA

STREFA V

Strefa Projektowa temperatura  Srednia roczna temperatura
klimatyczna zewnetrzna, °C zewnetrzna, °C

| 116 7.7

Il -18 79

Il -20 7.6

A" 22 6,9

\% -24 55




POWIETRZNE VRS

POMPY CIEPLA

Zasada dziatania — punkt biwalentny, okresla temperature zewnetrzng do
ktorej pompa ciepta pokrywa obliczone zapotrzebowanie na ciepto bez
dodatkowego wspomagania.

Meaningful Innovation,

Tabela 3 Zmiana warunkow klimatycznych pomigdzy rokiem 2001 a 2030 dia wybranych 3 miast Polsk

Wskainiki klimatyczne Wroclaw todi Suwatki

2010 2030 2010 2030 2010 @ 2030

Temperatura srednia roczna 9,02 9,48 8,34 8,81 7,09 7,63
Liczba dni z temperaturg <0°C 98,68 93,81 103,30 9856 121,50 115,30
Liczba dni z temperaturg >25°C 39,42 46,57 34,71 41,67 23,99 | 3050
Liczba stopniodni <17°C 3106 2988 3340 3213 3748 | 3582
Diugoéé okresu weg.>5°C (w dniach) 253 262 235 246 216 221
Max opad dobowy [w mm) 2890 31,00 | 24,38 23,22 25,62 @ 25,87

Df okresow suchych <lmm (w dniach) 20,48 21,38 21,44 22,99 2024 22,70

* irédlo: ,Poradnik-przygotowania-inwestycji-z-uwzglednieniem-zmian-klimatu-ich-lagodzenia-i-przystosowania-do-tych-zmian-
oraz-odpornosci-na-kleski_ver_5_2_sierpnia_2017"




POWIETRZNE
POMPY CIEPLA

Rozklad temperatur zewngtrznych - Gdansk __,.k

§ 8 F E & 5B EE G

-
g

Liczba godzin  dans temparatr zewngtrang [Wook]

43 1 o9 @ 4 T & & 4 4 & 4 0 1 0 ¥ 4 5 B 7 B B W M 12 13 14 15

Temperatura zewnetrzna [*C] I

2021 Poradnik Zmiany klimatu.pdf (portpc.pl)

V-TAC

Meaningful Innovation,

Rozklad temperatur zewnetrznych - Warszawa ~ _\
PORTPC

8 B 8 & &£ E B E

=
2

Liczba godzin z danq temporaturs zewngtrzng [hrok]

AF 4 W O & 7 & &£ 4 3 F A4 D 4 2 O3 4 L OB T OB OB W oW 4T 4N 4

Temperatura zewngtrzna [°G]

Arkusze - Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta (portpc.pl)



https://portpc.pl/pdf/9kongres/materialy/2021_Poradnik_Zmiany_klimatu.pdf
https://portpc.pl/arkusze/

POWIETRZNE
POMPY CIEPLA

Rozkiad temperatur zewnetrznych - Katowice _,,.\
PORTPC

Liczba godzinz dang temparatury zown gtrzng [Wrok]
B

4B AT oAb A5 o ) AF 48 0 & 4 7 & & 4 4 3 4 0 4 * 3 4 5 B T B B oW M AF 43 44 i3

Temperatura zewnetrzna [*C]

2021 Poradnik Zmiany klimatu.pdf (portpc.pl)

V-TAC

Meaningful Innovation,

Rozklad temperatur zewnetrznych - Bialystok ...r\

E E 8 E &2 £ £ B B

-
2

Liczba godzin = dang temperatury 2ewngtrzng [Wrok]

AT AR % M4 4} 4R -1 -0 & @ T & 5 4 34 & <4 0 1 0 ¥ o4 3 & 7 M B oW H 4% 13 14 13

Temperatura zewnegtrzna [°C] I

Arkusze - Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta (portpc.pl)



https://portpc.pl/pdf/9kongres/materialy/2021_Poradnik_Zmiany_klimatu.pdf
https://portpc.pl/arkusze/

SKUTKI DOBORU POMPY CIEPLA ==

O ZBYT MALEJ MOCY

FPrzypadek 1. — Zbyt niska moc pompy ciepla.
Zhyt dute pokrycie energii przez grzathe. . -

6,6 KW —
\

Pokrycie energii przez pompe ciepla.

r_?@bo
e

.
g %ij.gu .
Miag,

I
-20°C 0°C +15°C

- Pokrycie zapotrzebowania na energie tylko przy wysokich temperaturach powietrza zewnetrznego,
- Zwiekszone zuzycie energii elektrycznej przez grzatki,

- Wysokie koszty eksploatacyjne,

- Brak komfortu c.w.u.



SKUTKI DOBORU POMPY CIEPLA ==

O ZBYT DUZEJ MOCY

Przypadek 2. — Zbyt wysoka moc pompy ciepfa.
aﬁ\o‘:‘ ‘ - - -
. - Wysokie koszty inwestycyjne,
o

e - Zwiekszone zuzycie energii przez sprezarke,
Ryzyko bitedy HP w trybie c.w.u.:

Pokrycie energii przez pompe ciepla. - Koniecznosc¢ przewymiarowania zasobnika c.w.u,
- Niedogrzewanie c.w.u, czyli brak komfortu uzytkowania

%o%%

N, Ryzyko btedu HP. W trybie c.o.:
' - Koniecznos¢ zapewnienia odpowiedniego przeptywu/ztadu wody

T w instalacji c.o.,
-20°C +15°C - Duze prawdopodobienstwo koniecznosci stosowania bufora c.o.




V-TAC

SKUTKI DOBORU POMPY CIEPLA

O ZBYT DUZEJ MOCY

- Wysokie koszty inwestycyjne,
- Zwiekszone zuzycie energii przez sprezarke,

Ryzyko btedy HP w trybie c.w.u.:
- Koniecznosc¢ przewymiarowania zasobnika c.w.u,
- Niedogrzewanie c.w.u, czyli brak komfortu uzytkowania

Ryzyko btedu HP. W trybie c.o.:
- Koniecznos$c¢ zapewnienia odpowiedniego przeptywu/ztadu wody w instalacji c.o.,
- Duze prawdopodobienstwo koniecznosci stosowania bufora c.o.
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PYTANIA POMOCNE VIAS

W DOBORZE POMPY CIEPLA

1. Czy zostato policzone zapotrzebowanie na moc grzewczg budynku (w
,Kilowatach” [kKW] lub [kKWh/m2/rok] — policzona energia uzytkowa Euz)?

2. Jaka jest powierzchnia ogrzewania budynku w m2 (jezeli jest garaz, to
czy ma by¢ ogrzewany)?

3. Jaka jest izolacja budynku (grubosc izolacji na scianach, okna

dwu/trzyszybowe, izolacja dachu, podtogi od gruntu, czy garaz jest

odizolowany od budynku itp.)?

Kiedy budynek zostat wybudowany?

Jaki jest adres budowy (do okreslenia strefy klimatycznej)?

Jaki jest system grzewczy (grzejniki, podtogéwka, mieszany)?

Jaka jest ilos¢ stale zamieszkujgcych oséb korzystajgcych z c.w.u.?

Czy sg juz, bgdz czy sg planowane duze odbiorniki c.w.u (duza wanna

300-400I, deszczownica 40-60l/min itp.)?

9. Czy pompa ciepta ma wspétpracowac z innym zrédtem ciepta (kociot
statopalny, kominek z ptaszczem wodnym, kolektory stoneczne (solary)?

10. W przypadku zmiany zrodta ciepta, np. kotta olejowego lub gazowego: lle
Sredniorocznie zuzywat paliwa w litrach, m3, tonach?

11. W przypadku instalacji grzejnikowej: Jaka byta ustawiona maksymalna
temperatura systemu grzewczego w duze mrozy (np. przy -18 stopniach
celcujsza lub -20 stopniach celcjusza)

© N OA




WYZNACZENIE MOCY GRZEWCZE] =S

POMPY CIEPLA

Metoda 1: Metoda wspétczynnika zapotrzebowania W/m2,
Metoda 2: Metoda wspodtczynnika zapotrzebowania kWh/rok,
Metoda 3: Metoda znanego zuzycia paliwa,

Metoda 4: Ciepto Wiasciwe

Meaningful Innovation.



http://www.cieplowlasciowe.pl/

WYZNACZENIE MOCY GRZEWCZEJ

POMPY CIEPLA

Metoda 1: Metoda wspétczynnika zapotrzebowania W/m2,

Domy pasywne: 15 W/m2

Domy energooszczedne (nowe budownictwo): 40 W/m2 (z rekuperacjq),
Nowe budownictwo z dobrg izolacjg cieplng: 50 W/m2,

Stare budownictwo z nowoczesng izolacjg cieplng: 75W/m2,

Mnozymy powierzchnie uzytkowg budynku przez wspotczynnik z powyzszej
tabeli:

Przykitad:

g =40 W/mw

A =150m2

Q =150 x 40 = 6000 W
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WYZNACZENIE MOCY GRZEWCZE] =S

POMPY CIEPLA

Ciepta woda uzytkowa

Dodatkowo nalezy doliczy¢ moc potrzebng na przygotowanie cieptej wody
uzytkowej,

Przy obliczaniu dodatkowej mocy grzewczej pompy ciepta na c.w.u nalezy
przyjac¢ od 0,20-0,25 kW na osobe,

V-TAC
Nalezy uwzgledni¢ dodatkowe odbiorniki cieptej wody takie jak: i
- Wanna z hydromasazem,
- Jacuzzi,
- Baseny,
- Kabiny prysznicowe z hydromasazami,
Przyktad: i
4 osoby x 0,25 kW = 1 kW ,’,’W
Do obliczonej mocy pompy ciepta doliczamy wiec dodatkowo 1kW. '}?}’///
o
=7
= =

TN
LR




WYZNACZENIE MOCY GRZEWCZE] =S

POMPY CIEPLA

Dobor urzgdzenia powinien odbywac sie zgodnie z catkowitym
zapotrzebowaniem na moc:

Qpc = Qco + chu +Qs

Qpc — MoOC grzewcza pompy ciepta,

Q.. — zapotrzebowanie na ciepto na cele grzewcze,
Q.w — Zapotrzebowanie na ciepto na cele c.w.u.,
Q. — zapotrzebowanie na ciepto na cele specjalne,

Przykiad:
Zapotrzebowanie na C.O., q = 40 W/m2 A=150m2 x Q = 150 x 40 = 6 000 W
Zapotrzebowanie na CWU 4 osoby x 250W =1 000 W

RAZEM moc pompy ciepta 7000W




WYZNACZENIE MOCY GRZEWCZE] =S

POMPY CIEPLA

Metoda 2: Metoda z obliczonym wsp. zapotrzebowania na energie,

Znajgc obliczony wskaznik zapotrzebowania na energie mozemy wyznaczy¢
moc grzewczg urzgdzenia.

Wspotczynnik zapotrzebowania jest wyznaczony np. w certyfikacie
energetycznym budynku.

Przyktad:

E,; = 80 kWh/m2/rok A=150m2
Q =150 x 80 = 12 000 kWh/rok

Qcwu =4 x 1000 kWh

Qpc =12 000 + 4 000 = 16 000 kWh

Przyjmujemy za wyznacznik pompe ciepta typu ON/OFF pracujgca
2000h/rok, wiec moc pompy ciepfa:
Q =16000/2 000 h =8kw




WYZNACZENIE MOCY GRZEWCZE] =S

POMPY CIEPLA

Metoda 3: Metoda ze znanymi dotychczasowym zuzyciem,

Znajgc dotychczasowe zuzycie paliwa mozemy wyznaczy¢ moc grzewczg
urzgdzenia:

Meaningful Innovation.

Gaz ziemny: 9,5kWh/m3
Olej opatowy: 10kWh/I
Gaz ptynny: 6,85kWh/l
Ekogroszek 25: 7000 kWh/t

Nalezy uwzgledni¢ sprawnosc¢ uktadu spalania oraz przejmujemy za
wyznacznik pompe ciepta typu ON/OFF pracujgcg 2000h/rok.

Przyktad:
V =2 000 l/rok — roczne zuzycie oleju, sprawnos¢ 80%,
Q=2000*10*0,8/2000 =8 kW




WYZNACZENIE MOCY GRZEWCZE] =S

POMPY CIEPLA

Metoda 4: Ciepto Wiasciwe — jak i za ile ogrzac (cieplo.app)

Czym i za ile ogrzewagde

Nie musisz juz miec specjalistycznej wied

by oszacowac to profesjonalnymi metodaeni.

SPRAWDZ SWOJ DOM!



https://cieplo.app/
https://cieplo.app/
https://cieplo.app/
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KARTY PRODUKTU

| DANE TECHNICZNE .
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V-TAC

Meaningful Innovation.
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Meaningful Innovation.

Pompy ciepta V-TAC
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Zasady dziatania produktu

Linia produktow

Technologie [ funkcje

Wprowadzenie do aplikadji

V-TAC

Meaningful Innovation,
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Zasady dziatania pomp ciepta V-TAC

Meaningful Innovation,

® Historycznie, systemy grzewcze wykorzystywaty olej, gaz, wegiel lub ogrzewanie elektryczne itp. systemy te nie tylko powodujg wzrost

kosztow, ale takze powodujg duze zanieczyszczenie srodowiska.
® \VV ostatnich latach wzrasta zainteresowanie produktami majacymi niski wptyw na srodowisko naturalne oraz impakt na obnizenie

kosztow. Aby sprostac aktualnym wymaganiom rynku, V-TAC wspodtpracuje ze znanymi producentami pomp ciepta ktdrzy rozwijaja

technologie powietrznych pompo ciepta, aby zapewnic najbardziej wydajne, przyjazne dla srodowiska produkty w branzy grzewczej.

Konwencjonalny kociot gazowy, olejowy Termiczna pompa cieptaV-tacV




Zasady dziatania pomp ciepfta V-TAC

Meaningful Innovation,

Dlaczego warto wybrac pompe ciepta powietrze-woda?

Pompa ciepta powietrze-woda wykorzystuje energie z odnawialnego zrodfa: powietrza.
Pompa ciepta ATW pobiera energie z powietrza i przekazuje jg do wody.

Energia cieplna jest dostarczana przez obieg czynnika chtodniczego, a pozyskana energia cieplna jest przekazywana do wody przez wymiennik

ciepfa. Pompa ciepta ATW zuzywa mniej energii niz piece i gazowy czy elektryczny podgrzewacz wody.

Energia z powietrza to: 4 awu <%
darmowa energia /5 Y
zielona energia \ ,
odnawialne zrédto energii Ogrzewanie  |SESNSNEE Chtodzenie

Powietrze na

zewnatrz L
75%

25%

V-TIAC Potrzebna
ilos¢ ciepta
»  100%

|DC
INVERTER
-~ — -




Zasady dziatania pomp ciepta V-TAC

Meaningful Innovation,

* System pompy ciepta ATW, integruje ogrzewanie, chtodzenie |
ciepta wode uzytkowa w celu zapewnienia uzytkownikom

kompletnych rozwiazan.

 Ponadto dla wiekszej funkcjonalnosci, moze wspotpracowac z

dodatkowym zrodtem ogrzewania, takim jak elektryczne

podgrzewacze wody, tradycyjne kotty gazowe, stoneczne

podgrzewacze wody lub panele fotowoltaiczne

‘,f’/ﬂoof\\
.heating
.

L LS




Zasady dziatania pomp ciepta

»  Przyjazny dla srodowiska czynnik chtodniczy R32
*  Nizszy GWP 675 (potencjat globalnego ocieplenia)
*  Zerowy wptyw na warstwe ozonowa
*  Mniejsza emisja dwutlenku wegla
> Wyzszy wspotczynnik przenikania ciepta
*  Lepsza wydajnosc¢ w ztych warunkach
*  Mniejsza strata cisnienia
*  Brakposlizgu temperaturowego

> Mniejsze napetnienie, nizsze o okoto 0,7 niz R410A

*  ma nizsza lepkosc wiec napetnienie czynnikiem jest 0 30%

mniejsze

e jestjednorodny (fatwa wymiana i recykling)

*  pracuje na wyzszych cisnieniach i pozwala osiagnac wyzsze

temperatury zasilania (65 stopni)

2200 9’41 m'A

1650

1100

550

2088

GWP

V-TAC

Meaningful Innovation,

(:: <::)12

Ekwiwalent
Zmniejszenie o 68%

A



V-TAC

Meaningful Innovation.
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Asortyment

V-TAC

Meaningful Innovation,

V-TAC oznaczenie producenta

MONOBLOCK /SPLIT

MOC JEDNOSTKI

1 LUB 3 FAZY

Wbudowana grzatka 3 lub g kW

Kolor jednostki




V-TAC

Asortyment
Monoblok
Moc 4/6/8kW 10/12kW 14/16kW
VTM-4KW-P1H3-W VTM10KW-P1HW-W ﬁ:ﬁtﬁ&?ﬂ&&
Model VTM-6KW-P1H3-W VTM-12KW-P1HW-W VIM.14KW-P3HO-W
VTM-8KW-P1H3-W VTM-12KW-P3H9-W VTM16KW-P3HO-W
== - V-TAC
= - V-TAC Mg
VTAC "
— Fea
Obraz =
® ()
DC
mﬁlsmsn ”I)H(\:IERTER |INVERTER
- — -
. 1-fazowy, 220-240V, 50Hz 1-fazowy, 220-240V, 50Hz
Zasilacz 1-fazowy, 220-240V, 50Hz 3-fazowy, 380-415V, 50Hz 3-fazowy, 380-415V, 50Hz

Meaningful Innovation,



Asortyment

Split

4/6/8kW

10/12kwW

14/16kW

V-TAC

Meaningful Innovation,

4/6/8/10/12/14/16kW

VT-S4KW-P1H3-W

model (L
VT-S16KW-P1H3-W
Obraz i
Zasilacz 1-fazowy, 220-240V, 50Hz 1-fazowy, 220-240V, 50Hz 1-fazowy, 220-240V, 50Hz 1-fazowy, 220-240V, 50Hz

3-fazowy, 380-415V, 50Hz

3-fazowy, 380-415V, 50Hz

3-fazowy, 380-415V, 50Hz

Uwaga: w przypadku jednostek dzielonych tylko modele 12/14/16kw ODU majg zaroéwno jedno, jak i trojfazowe, inne modele tylko jednofazowe.



V-T/AAC

Meaningful Innovation.

131 Technologia/funkcje

| Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii
Il Wiekszy komfort uzytkowania

1. Stabilna i niezawodna praca

\2 Inteligentna kontrola pracy
V. Wygodna instalacja i konserwacja 77//7//
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I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Gtowne komponenty
Panasonic 2 SANHUA
Falownik pradu statego ey
Silnik wentylatora Mitsubishi
Sprezarka
inwerterowa DC o
e
24 SANHUA A
Zawor 4 drogowy j Alfa Laval
Ptytowy wymiennik ciepta

WILO lub
SHIMGE Pompa
wodna

&% SANHUA
Inteligentny kontroler




I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii

V-TAC

Meaningful Innovation,

Wytrzymaty i wydajny kompresor dzieki najnowoczesniejszej technologii sprezarki DC Twin-Rotary, ktora zapewnia

precyzyjna regulacje temperatury i bardzo efektywne zuzycie energii..

VVVVY *

Wysoce wydajny kompresor

Nowatorska, wysokowydajna konstrukcja rdzenia kompresora
Magnes neodymowy o wysokiej gestosci

Stojan typu skoncentrowanego

Nowy izolator silnika

Szerszy zakres czestotliwosci pracy (Il GEN')

Lepsza rownowaga i wyjatkowo niskie wibracje
Podwojne mimosrodowe krzywki, 2 obcigzniki wywazajace
Niski poziom hatasu podczas pracy

Wysoka stabilnos¢ ruchomych czesci

Optymalny materiat pasujacy do korby itopatki

Wysoce wytrzymate tozyska i dopracowana topatka
Zmniejszone straty spowodowane tarciem i hatas podczas pracy
Zoptymalizowana technologia napedu sprezarki



I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Wysoce wydajny silnik pradu statego

Konstrukcja wielopolaryzacyjnego obwodu magnetycznego:

Nizsze wibracje, nizszy poziom hatasu, wyzsza wydajnosc

Inteligentna technologia sterowania falg sinusoidalna:

Osigga najlepsza wydajnosc oraz niski poziom hatasu przy roznych predkosciach
Szerszy zakres czestotliwosci pracy:

Spetnia rzeczywiste wymagania wyjsciowe

Niski poziom hatfasu
Antywibracyjna konstrukcja wirnika: poprawiony rezonansu miedzy silnikiem i wentylatorem
powoduje poziom hatasu podczas pracy

Wysoka niezawodnosc¢

Konstrukcja przewodzaca wirnika izolacyjnego i pokryw koncowych:

Zwiekszona odpornosc silnika na korozje

Wiasciwosci izolacji konstrukgji nieplastycznej:

Zwiekszone bezpieczenstwo tablicy kontrolnej

Konstrukcja struktury rozpraszania wysokiej temperatury:

Zmniejszono ciepto cewki i uktadu scalonego, zwiekszono moc silnika i zmniejszona wage |
rozmiar



I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Inwerterowa ( sterowana sygnatem PWM ) pompa obiegowa Wilo (Shimge jest opcjonalna)

»  Kompaktowa konstrukcja: sterownik i silnik s3 zaprojektowane jako catosc, dzieki czemu
konstrukcja jest niewielkich rozmiardw.

Ochrona przeptywu wody: gdy przeptyw wlotowy wynosi zero, pompa zatrzyma sie.
Konstrukcja zapobiegajaca blokowaniu: funkcja zapobiegajaca blokowaniu uruchamia sie z
okreslonym momentem obrotowym po zablokowaniu pompy

Konstrukcja antykondensacyjna: zmniejsza awarie spowodowana kondensacja wody
Konstrukcja zapobiegajaca przegrzaniu: w przypadku wysokiej temperatury elektryka pompa
zmniejszy predkos¢, az do osiggniecia normalnej temperatury

Zmienne cisnienie, konstrukcja objetosci: pozwala na wiele zastosowan

Precyzyjne sprzezenie zwrotne przeptywu: maksymalna oszczednosc energii i komfort

Wysoka wydajnosc: efektywnosc energetyczna klasy A i oszczednosc energi




I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Zastosowano technologie petnego INVERTEROWEGO falownika DC,

aby zapewnic szybki start, uniknac czestego uruchamiania i

zatrzymywania, niski poziom hatasu, wysoka wydajnosc energetyczng, -
a takze pompa V-Tac wykorzystuje znane komponenty marki, ktore Sprezarka

sprawiajg, ze system jest bardziej niezawodny.

® \Wszystkie falowniki pradu statego
»  Szybkistart
» Gwarantowana wydajnosc¢

» Rzadsze uruchamianie/zatrzymywanie

» Bardzo niski poziom hatasu B

» Bardziej niezawodne dzieki komponentom najlepszych marek ;l§
Pompa wodna Wentylator silnika



I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Zalety wymiennika ciepta Alfa Laval

—

Wytrzymuja wysoka temperature i wysokie cisnienie ' S
Alfa Laval
Ptytowy wymiennik ciepta

Kompaktowa konstrukcja, mniejsza objetosc i mniejszy spadek cisnienia
Wysoka odpornosc na korozje

Wysoka sprawnosc cieplna i nizszy wspotczynnik zanieczyszczenia

YV V VYV VYV V

tatwa instalacja i konserwacja

Przy tej samej stracie cisnienia wspotczynnik przenikania ciepta ptytowego
wymiennika ciepta jest 3-5 razy wyzszy niz w przypadku rurowego wymiennika
ciepta, obejmujac powierzchnie 1/3 rurowego wymiennika ciepta.

cooling
water



I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Nowy projekt wymiennika ciepta ( parownika )

» Dzieki zaawansowanej analizie dynamicznej 3-D i projektu sciezki przeptywu krzyzowego, objetosc powietrza wzrosta o 8%,
a wymiana ciepfa stafa sie bardziej wydajna
»  Zastosowanie rurki hydrofilowej z gwintem wewnetrznym przyczynito sie do 3% wyzszej wydajnosci wymiany ciepta

poprzez wprowadzeniu gazu w ruch wirowy uzyskujac w/w wyzsza sprawnosc parownika

AERER1]
AmEEREE )

b ) R E

Gwint wewnetrzny

miedzianej rurki HydrofLOWE

lamele antykorozyjne



I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii

Wysoka wydajnosc

» Dyrektywa ERP*

Sezonowa efektywnosc¢ energetyczna ogrzewania pomieszczen

ns srednio do A+++ at 35°C

ns srednio do A++ at 55°C

» SCOP moze osiggac do 5.01 wir ATW385 COP /7

A7W35 COP DATA COMPARISON
= VIAC == Drand2 -4 brand1
5.20 515
™ 501
5.00 N 495
.
495 NG
5.80 ae N 4B
465 |
460 4.6 4.61
g 460 % S 45 \‘\—\\4’5
\-’/’_,_,_’\
N 451 . \4;5
8 440 \
4.20
4,00
3.80
BKW 10KW 12KW 14KW 16KW
CAPACITY

V-TAC

Meaningful Innovation,

ENERG

EHERIWA - EVERYEID

WT-MOKW-PIH3-W

o0
G0

55°C

35°C

811/2013




I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii

Certyfikaty jakosci

» Certyfikaty potwierdzajgce wysoka jakosc i wydajnosc:
1. Certyfikat wydajnosci: ErPlabel (etykiety), Keymark, MCS
2. Certyfikat bezpieczenstwa: CE(LVD, PED, EMC, MD)
3. Certyfikat srodowiskowy: RoHS

4. Inne certyfikaty oszczednosci energii: SG Ready

Certyfikat KEYMARK dla pomp ciepta to dobrowolny europejski znak jakosci, ktérego

posiadanie swiadczy o zgodnosci produktu z normami europejskimi dotyczacymi pomp
ciepfa

35°C

V-TAC

Meaningful Innovation,

SG

Smart Heat Pumps

MCS


https://coch.pl/znak-keymark-dla-pomp-ciepla-heat-pump-keymark/

I . Wysoka wydajnosc¢ i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Kompatybilny z kolektorami stonecznymi

*  Wykorzystanie energii stonecznej do uzyskania darmowej cieptej wody.
*  Kompatybilny z solarnymi podgrzewaczami wody: gdy pompa ciepta otrzyma sygnat 220V lub sygnat temperatury z solarnego
podgrzewacza wody, pompa ciepfa wtgcza solarng pompe wody, aby uzyskac bezptatng ciepta wode.

i
| '
|
d 1)

7l

VEAS

Wezownica

VIAC

=
— g e '.—?I}k'}..»«-- & .\ A 3‘1 —
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I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

»  Pompa ciepfa dostosowuje prace do roznych sygnatow elektrycznych. Zuzycie energii przez system moze by¢ automatycznie
regulowane zgodnie z mocg szczytowa i dolng, aby w najwiekszym stopniu zmniejszy¢ koszty ogrzewania. Dzieki tej funkgji
pompa wigcza sie automatycznie, aby wykorzystac tansza taryfe energetyczna lub zmagazynowac nadwyzki z instalagji
fotowoltaiczne;.

Przetaczenie trybu CWU i ustawienie max temperatury zbiornika
wody jako priorytet

:

Praca na normalnym poziomie
Ready

Smart Heat Pumps

Ograniczona praca. Jednostka V-termiczna dziata przez okreslony
czas i wyfgcza sie.



I . Wysoka wydajnosc i oszczednosc energii V-TAC

Meaningful Innovation,

Wykorzystanie energii stonecznej

Kompatybilne z fotowoltaika : gdy jednostka otrzyma sygnat z instalacji fotowoltaicznej, pompa ciepta bedzie dziatac z
docelowa temperaturg wody 70°C, a grzatka rezerwowa zostanie aktywowana.

Instalacja fotowoltaiczna
Zasilanie 220V

Sygnat
wigczenia/wytaczenia




I . Podwyzszony komfort V-TAC

Meaningful Innovation,
7 trybow pracy
» Jedno urzadzenie moze realizowac ustawienia wielofunkcyjne.
»> 7trybow mozna wybrac zgodnie z rzeczywistymi wymaganiami klientow.
» (Chtodzenie lub ogrzewanie, ciepta woda CWU, mozliwosc ustawienia do trzech priorytetow w celu dostosowania

do roznych potrzeb.

-"-

"\

Tryb chtodzenia Tryb ogrzewania

'
53 -
' rut
Tryb AUTO Chtodzenie + Ogrzewanie +

CWU ciepta woda CWU ciepta woda



I . Podwyzszony komfort

Inteligentne odszranianie

V-TAC

Meaningful Innovation,

»  Precyzyjna kontrola odszraniania, zapobiegajaca czestym odszranianiu lub niepetnemu odszranianiu, mniejsze

straty ciepfa.

»  System moze automatycznie obliczy¢ czas do odszraniania zgodnie z danymi operacyjnymi i moc grzewcza.

»  (Czasrozmrazania to mniej niz 3min/h, interwat rozmrazania to ponad 4omin.

eMO12S[AM ezomazi3 20N

>

P (Czas

WO12S[AM eZOMBZ43 J0|A

>

P (Czas

Inteligentne
odszranianie

Standardowe
odszranianie



I . Podwyzszony komfort

V-TAC

Meaningful Innovation,

» Sterowanie 8 krzywymi temperatury, temperatura wody moze byc¢ automatycznie regulowana w zaleznosci

od temperatury zewnetrznej, co zapewnia komfort i energooszczednosc.

T1S(°C)

54

44

39

34

-30 -25 -20 -15 -10 -5 O

T1S(°C)

5

10

|

Tryb ogrzewania

5 10 15 20 25 30 35 40

Tryb chtodzenia

\_\

15

pga—

20 25

30 35 40 45

50

T4(°C)

T4(°C)

T1SETH1

T1SETH2

T1SETC1

T1SETC2

A
T1S (T1S2)

Manualne ustawienia krzywej trybu
ogrzewania

T4

T4H1 T4H?2

A
T1S (T1S2)

Manualne ustawienia krzywej trybu
chtodzenia

[ —

T4

T4C1 T4C2



I . Podwyzszony komfort V-TAC

Meaningful Innovation,

»  Konstrukcja z pojedynczym wentylatorem dla serii Monoblok 4~16kW!
» NAJLEPSZE komponenty marki z petna technologia inwertorowg DC.
» Modernizacja analogowej symulacji systemu wentylacji i orurowania.
» Dodatkowe wyciszenie obudowy i komponentow
» Tryb cichy mozna aktywowac za pomoca ustawien sterownika dotykowego. ‘ )))
» Hatas pracy moze byc nizszy nawet o 6 dBA. [ |
VTAC
(I\lf\;)v(; akw | 6kw | 8kw = 10kw = 12kw | 14kw = 16kw -
Natgzenie RN
dzwieku 56 58 59 60 64 65 68 N Z be
J/dBA P ' _ ~ |INVERTER



I . Podwyzszony komfort V-TAC

Meaningful Innovation,

Ogrzewnanie podfogowe

» Roznica temperatur ludzkiego ciata nie przekracza 3 stopni
» Dopasowanie do teorii TCM ,ciepte stopy i chtodna gtowa”

»  Sprawia, ze czujesz sie bardziej komfortowo zima

2.70m 16° 20" 247 16 20" 247 16" 20" 247 16 20" 24"

Idealna krzywa grzewcza

Krzywa ogrzewania podfogowego I 80m

Krzywa grzania grzejnikowego

Krzywa ogrzewania klimatyzatorem

0. 10m




I . Podwyzszony komfort V-TAC

Meaningful Innovation,

» WBUDOWANA w standardzie grzatka przeptywowa, poprawia temperature wody i komfort.
»  Wielostopniowa konstrukcja mocy, 3-fazowa gkw moze byc sterowana w sekcjach zgodnie z zapotrzebowaniem. (3 -6 —gkW)

» Zabezpieczenie STB grzatki zbiornika mozna sterowac za pomoca pompy ciepta V-tac.

Termostat bezpieczenstwa - automatyczna i
reczna ochrona przed przegrzaniem zapewnia
bezpieczne korzystanie z grzatki

Inteligentne sterowanie zespotem sekgji grzatek
przeptywowych 3/ 6/ / okW

_-=Af e
AN

® Jednofazowy 3kw
® Trojfazowy 6/9kw




IT. Stabilna i niezawodna praca

Szerszy zakres temperatury otoczenia dla trzech funkcji

B r i a(cewka wentylatora)

FAN Coil Units

Outdoor Unit

_ (ogrzewanie podtogowe/grzejnik)
T @}@:
[ : [ I Ju x By-pass Valve
I : I : 3—WayV=ivi% : ' 49
: ) : ! F Distributor
} Cold waterinlet

DHW tank

a(chtodzenie)

c(CWU)

-25 -20 -15 -10 5 O 5 10 15 20 25 30 35 40 45

bogrevane) (T

V-TAC

Meaningful Innovation,



IT. Stabilna i niezawodna praca V-TAC

Meaningful Innovation,

Praca w szerokim zakresie napiec dla 220V and 380V

» Pompa ciepta V-Tac moze pracowac w ultraszerokim zakresie napiec, spetniajgc wymagania
wiekszosci regionalnych sieci energetycznych.

» W porownaniu z normalna pompa stertowa na rynku, pompa ciepfa V-tac nie wygeneruje kodow
btedow w obliczu duzych wahan napiecia.

» Odporna na spadki oraz przecigzenia w sieci

195V 253V

220V

323V 437V




Il. Stabilna i niezawodna praca V-TAC

Meaningful Innovation,

» Gdytemperatura otoczenie wynosi od-20 st. do -15 st., temperatura wody na wylocie wynosi 55 st.
» Gdytemperatura otoczenia wynosi od -15 st. do o st., temperatura wody na wylocie wynosi 60 st.

» Gdy temperatura otoczenia wynosi od 5 st. do 19 st. (najwyzsza temperatura wody na wylocie wynosi 65 st.).
T4

|

35— —
30 — -

24| — =
19} = -

ZAKRES 65 STOPNI

ZAKRES 60 STOPNI

15k —-

- 20 — =

-25f — = .
| | § L.+ 1 1 1 1
5 12 25 40 45 50 55 60 65

= TB out



IT. Stabilna i niezawodna praca V-TAC

Meaningful Innovation,

Czujnik przeptywu Odpowietrznik ZaWéf Whbudowane naczynie
automatyczny bezpieczenstwa przeponowe C.O

»  Czujnik przeptywu wody z duza doktadnoscig wykrywa objetos¢ wody w systemie. Po zmniejszeniu przeptywu wody do
okreslonej szybkosci, jest on przeksztatcany w sygnat elektryczny w celu sterowania systemem uzupetniajacym wode. Gdy

wystapi wyciek z systemu, moze on szybko wprowadzi¢ tryb ochronny i poinformowac klienta.

»  Wysokiej jakosci automatyczny zawor odpowietrzajacy, zawor bezpieczenstwa i naczynie wzbiorcze zostaty specjalnie

wyselekcjonowane w celu uzyskania stabilnej i niezawodnej pracy systemu wodnego.



IT. Stabilna i niezawodna praca V-TAC

Meaningful Innovation,

» Podczas mroznej zimy, zastosowanie wielostopniowego srodka przeciw zamarzaniu, zapobiegnie wystepowaniu

problemow, takich jak uszkodzenie jednostki.

Y-TAC zataczenie pompa wody
Mesrnghsl Innavation t3 ___________________________

zafaczenie grzatki
a 1 ORI N g

. zafaczenie sprezarki
e

» Czas

: | INVERTER

Gdy temperatura jest nizsza niz t3, zatgcza sie pompa wody.
Gdy temperatura jest nizsza niz t2, zatacza sie wbudowana elektryczna grzatka
pomocnicza.

®  (Gdytemperatura jest nizsza niz t1, zatacza sie sprezarka



IT. Stabilna i niezawodna praca V-TAC

Meaningful Innovation,

Tryb wakacyjny

» (Gdy jestes w podrozy, nie musisz sie
martwic o uszkodzenie urzadzenia
spowodowane zamarzaniem, w okresie
wakacyjnym, urzadzenie bedzie pracowato

w trybie zgodnym z ustawieniami.




IV. Inteligentne sterowanie V-TAC

Meaningful Innovation,

Inteligentny sterownik przewodowy

»  Ciektokrystaliczny ekran dotykowy, komunikacja dwukierunkowsa,

podswietlenie w nocy p —

Dostep do wifi z aplikacjg internetowa V-TAAC

Meaningful Innovation.

Nastaw parametrow i wyswietlanie kodow btedow

B1-81-20820 G7:43 (=} 35° |

I-:?’*I :'::;Ié;;:“ P
Wbudowany czujnik temperatury w pomieszczeniu | .

036" v FF 12

Mozna ustawic 7 trybow i 3 priorytety "

Regulacja temperatury wody na wylocie lub w pomieszczeniu ;

CHE, Bl

Funkcja trybu wakacyjnego

Mozna ustawic tygodniowy harmonogram pracy q A D =

YV V. V V V VYV VY V

Blokada dziecieca, aby zapobiec nieprawidtowej obstudze |

G V. 0k




IV. Inteligentne sterowanie V-TAC

Meaningful Innovation,

Funkcja dezynfekgji zbiornika CWU

» Zapewnia uzytkownikom bezpieczenstwo i zdrowie.

» Dziata poprzez podgrzewanie wody do 70 stopni.

/-\ 1\ Legionelloza ginie natychmiast

50

40

30

Legionella obecna, ale nie jest aktywna




IV. Inteligentne sterowanie V-TAC

Meaningful Innovation,

Kontrola przez aplikacje

Kontrola pracy i nastawu parametrow pompy poprzez aplikacji mobilne;

» Zdalne sterowanie przez internet
» Temperatura, ustawienie wtgczania/wyfaczania
» 7trybow ustawienia
» Ustawienie trybu cichego
» Wyswietlanie stanu pracy urzadzenia i informacji o btedach — <Oy
Internet
@ %
L | | Router
INveRTER Smartphone




IV. Inteligentne sterowanie

Aplikacja pozwala na aktywacje funkcji podwojnego ustawienia, z uzyciem lub nie dwdch termostatow
podfaczonych do jednostki zewnetrznej. Petle ogrzewania podtogowego i klimakonwektory (lub grzejniki)
wymagaja roznych temperatur roboczych wody. Aby osiagnac te dwa nastawienia, wymagana jest stacja

mieszania.
Termostaty pokojowe dla kazdej strefy s opcjonalne

(O

V-TAC

Meaningful Innovation,

FCU1

FCU2

Zone A

I\TA

[ =i |

FHL1

FHL2

Zone B

OPIS
1 Jednostka zewnetrzna
5 Phytowy wymiennik ciepfa
3 Dodatkowa grzatka elektryczna (na zamowienie)
4 Wewnetrzna pompa obiegowa
5 Zawor odcinajacy (nie nalezy do wyposazenia)
6 Interfejs uzytkownika
7 Zewnetrzna pompa obiegowa (nie nalezy do wyposazenia)
3 Zawor 2-drogowy z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
9 Stacja mieszania (nie nalezy do wyposazenia)
10 Dystrybutor (nie nalezy do wyposazenia)
11 Kolektor (nie nalezy do wyposazenia)
15 Zawor obejsciowy (nie nalezy do wyposazenia)
FHL1..n Petle ogrzewania podtogowego (nie nalezy do wyposazenia)
FCU1.n Klimakonwektory (nie nalezy do wyposazenia)
Mz1...n Zawory z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
Ti.n Termostaty pokojowe (nie naleza do wyposazenia)
TA Termostat strefy A (nie nalezy do wyposazenia)

B

Termostat strefy B (nie nalezy do wyposazenia)




IV. Inteligentne sterowanie V-TAC

Meaningful Innovation,

Interfejs Modbus-opgjonalny

Komputer

» Protokot komunikacyjny Modbus mozna dostosowac do Modbus
integracji z BMS

Monoblok

Split



IV. Inteligentne sterowanie V-TAC

Meaningful Innovation,

Funkcja kaskadowa jako opcjonalna (dostepna pod koniec tego roku)

» Mozliwosc potaczenia nie wiecej niz 6 jednostek w celu osiggniecia maksymalnie g6 kW

» Jednostka gtowna do cieptej wody uzytkowej, jednostka podrzedna do chtodzenia lub ogrzewania pomieszczen

“vanc ' e e | _ Bl
“ @ G ® | @
@ Bow — s — l@ —_ Klimakonwektory

‘I’:lcviml
——)
BUFOR
N = ~ ' . Grzejniki niskotemperaturowe
/ ® | ® 3 b
| |I°"c“m‘ = | |&CV!I|'ER V:‘T'.‘rll‘l'\-vg

Ogrzewanie podtogowe



V. Wygodna instalacja | konserwacja V-TAC

Meaningful Innovation,

Wysoka elastycznosc zastosowan instalagji

» Dzieki kompaktowej konstrukcji systemu, moc i wydajnosc jednostek nie zostang zaktdcone poprzez
instalacje wodnA pomiedzy pompa ciepta a jednostkami koncowymi.

Klimakonwektor Petla ogrzewania
podtogowego

W-TAC 4 -x
| (o

Pompa Chtodzictwg

—% Zbiornik wodny

\Prézmowa ) PR A

M Grzejnik
A DC
——— ‘ INVERTER N

Podtaczenie rury wodnej

v



V. Wygodna instalacja | konserwacja V-TAC

Meaningful Innovation,

Wysoka elastycznosc zastosowan instalagji

» Dzieki zoptymalizowanej konstrukcji, jednostka SPLIT nie ma potrzeby uzupetniania czynnika chtodniczego, gdy
dtugosc rur chtodniczych nie przekaracza 12 m.

Modele pompy Split 4/6/8/10kW

R

Modele pompy Split 12/14/16kW




V. Wygodna instalacja | konserwacja

» W przypadku modelu Mono 4~16kW konserwacja jest bardzo tatwa. Wystarczy otworzyc¢ przednie/prawe
panele, aby uzyskac dostep do wewnetrznych elementow chtodniczych, elektrycznych i hydraulicznych.

N,

VTAC
e o
- -, - &%ERTER

® ,-16kW

® Flement chtodniczy

V-TAC

Meaningful Innovation,

Czesci elektryczne

Element
hydrauliczny



V. Wygodna instalacja | konserwacja

tatwa konserwacja instalacji

Oszczedza przestrzen instalacyjna. Jest wygodniejszy dla uzytkownikow

Obrotowa elektryczna skrzynka sterownicza dla tatwej konserwacji

Modele 4~16kW

0 -

V-TAC

Meaningful Innovation,

Czesci elektryczne
Konstrukcja przeciwwybuchowa

(przekaznik i bezpiecznik)

Czescielektryczne ®

® [Efektywne
rozprowadzenie ciepta

Obrotowa konstrukcja
tatwa konserwacja

Pompa wody

Bezpieczenstwo i niezawodnosc




V. Wygodna instalacja | konserwacja V-TAC

Meaningful Innovation,

Awaryjna kopia zapasowa

* Elektryczna grzatka po stronie
wody

® Pomocnicze
zrodto ciepta

» W przypadku gdy jednostka zewnetrzna zostanie wystana do naprawy, pomocnicze zrodto ciepta spetnia zapotrzebowanie
uzytkownikow na energie cieplna.

» W miedzyczasie uruchomi sie zasilanie elektryczne jednostki wewnetrznej po stronie wody.



V. Wygodna instalacja | konserwacja V-TAC

Meaningful Innovation,

tatwa w transporcie

» Kompaktowa konstrukcja z pojedynczym wentylatorem dla modeli 4 ~ 16 kW, oszczednosc miejsca na instalacje i zatadunek.
»  Konstrukcja trzech pomp, ktora moze zapewni¢ kompaktowosc tadunku i kontrole kosztow.
» Zatadunek trojwarstwowy moze umiescic 135 sztuk dla modelu 4-6-8kw w kontenerze 40HQ.

370mm(szerokosc)

RIXIX

X
X
X

X
X
X

XXX
XIXIX

X
X
X

XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
=

(350%405Am)
wulogg

1125mm(dtugose)

tadowanie trzech poziomow



V-TAC

Meaningful Innovation.

IS

wprowadzen

M Aplikacja
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Aplikacja - Wprowadzenie V-TAC

Meaningful Innovation,

Termostat pokojowy stuzy jako przefacznik. Gdy pojawi sie sygnat zataczenia ogrzewania z termostatu pokojowego, jednostka Mono dziata, az do osiggniecia
docelowej temperatury wody ustawionej w interfejsie uzytkownika.
Gdy temperatura w pomieszczeniu osiagnie ustawiong temperature termostatu, urzadzenie zatrzyma sie.

ﬁ Opis
® 1 Jednostka zewngtrzna

5 Ptytowy wymiennik ciepta

Dodatkowa grzatka elektryczna (dostosowana))

\Wewnetrzna pompa obiegowa

Zawor odcinajacy (nie nalezy do wyposazenia)

[OX TN UATENN S= N )

Interfejs uzytkownika

Termostat pokojowy (nie nalezy do wyposazenia)

wyposazenia)
| 9 Dystrybutor (nie nalezy do wyposazenia)
3 10 Kolektor (nie nalezy do wyposazenia)
49 FHL1..n Petle ogrzewania podtogowego (nie nalezy do
o 8 9 wyposazenia)
9 pk— O I (—
I 5

[

[

[

[

I

[

[

[

[

I _ ——
I 7 3 Zewnetrzna pompa obiegowa (nie nalezy do
I

I

[

[

[

[

[

[

[

I
[
[
[
[
[
[
[
[
I
I
]
1
[
I
I
[
[
I
I

FHLA FHL2



Aplikacja - Wprowadzenie

V-TAC

Meaningful Innovation,

Termostaty pokojowe nie s3 podfaczone do jednostki Mono, ale do zaworu z sitownikiem. Temperatura w kazdym pomieszczeniu jest requlowana przez zawor z
sitownikiem w jego obiegu wodnym. Ciepta woda uzytkowa jest dostarczana ze zbiornika cieptej wody uzytkowe]j podfaczonego do jednostki Mono. Wymagany jest

zawor obejsciowy.

avs

Zbiornik

Buforowy

13 12
|— 1 4
g o bzl
> _
®% @% 10 :®%

FHLA

FHL2

Opis
1 Jednostka zewnetrzna
5 Ptytowy wymiennik ciepta
3 Dodatkowa grzatka elektryczna (na zamowienie)
4 Wewnetrzna pompa obiegowa
c Zawor odcinajacy (nie nalezy do wyposazenia)
6 Interfejs uzytkownika
7 Zawor 3-drogowy z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
g Zewnetrzna pompa obiegowa (nie nalezy do wyposazenia)
9 Dystrybutor (nie nalezy do wyposazenia)
10 Kolektor (nie nalezy do wyposazenia)
1 Zawor obejsciowy (nie nalezy do wyposazenia)
15 Zbiornik wody uzytkowej (nie nalezy do wyposazenia)
13 Wezownica wymiennika ciepta
1 Grzatka
FHL1..n Petle ogrzewania podtogowego (nie nalezy do wyposazenia)
Ma..n Zawory z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
T1.n Termostaty pokojowe (nie naleza do wyposazenia)




Aplikacja - Wprowadzenie V-TAC

Meaningful Innovation,

Petle ogrzewania podtogowego stuza do ogrzewania pomieszczen, a klimakonwektory do chtodzenia pomieszczen. Ciepta woda uzytkowa dostarczana jest ze zbiornika wody
podfaczonego do jednostki Mono. Urzadzenie przetacza sie w tryb ogrzewania lub chtodzenia w zaleznosci od temperatury wykrytej przez termostat pokojowy. W trybie chtodzenia
pomieszczenia zawor 2-drogowy jest zamkniety, aby zapobiec przedostawaniu sie zimnej wody do petli ogrzewania

‘ Opis
| ‘ | 1 | Jednostkazewngtrzna
® | [ : ] 5 Plytowy wymiennik ciepta
I ‘ [ 3 Dodatkowa grzatka elektryczna (na zamowienie)
\
\ | | 4 Wewnetrzna pompa obiegowa
| ‘ l 5 Zawor odcinajacy (nie nalezy do wyposazenia)
1] i [
‘ [ | i 6 | Interfejs uzytkownika
[ { [ 14 13 12 7 Termostat pokojowy (nie nalezy do wyposazenia)
‘ HEH
\ | | e 15 g | Zawdr3-drogowy z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
J I | - = 9 Zewnetrzna pompa obiegowa (nie nalezy do wyposazenia)
codnd FCU1 FCU2  «ee FCUn
..... i Zawor dwudrogowy (nie nalezy do wyposazenia)
| 10
3 l
1@ [ ‘ [ 1 Dystrybutor (dostarczony na miejscu)
\
ﬁ |\5L4 ‘ I | 9 1 1o | Kolektor (nie nalezy do wyposazenia)
7| -®
E 2 . J‘ ‘ : 8% 10 12 13 | Zbiornik wody uzytkowej (nie nalezy do wyposazenia)
[ |
1 1/5\1 ‘ { [ 14 Wezownica wymiennika ciepta
= , = 1 Zbiornik buforowy o | Gt
‘ [ =11
| I l FHL1..n Petle ogrzewania podfogowego (nie nalezy do wyposazenia)
FHLI FHL2 FCUz..n | Klimakonwektory (nie nalezy do wyposazenia)




Aplikacja - Wprowadzenie

V-TAC

Meaningful Innovation,

Jeslitemperatura na wylocie jednostki Mono jest zbyt niska, dodatkowe zrédto ciepta zapewnia dodatkowe ogrzewanie, aby podnies¢ temperature wody do ustawionej temperatury.
Wymagany jest dodatkowy zawor 3-drogowy. Gdy temperatura na wylocie urzadzenia Mono jest zbyt niska, zawdr 3-drogowy jest otwarty i woda przeptywa przez dodatkowe zrodto

ciepta. Gdy temperatura na wylocie jednostki Mono jest wystarczajaco wysoka, zawor 3-drogowy zostaje zamkniety.

Jednostka zewnetrzna

Ptytowy wymiennik ciepta

Dodatkowa grzatka elektryczna (na zamowienie)

Wewnetrzna pompa obiegowa

Zawor odcinajacy (nie nalezy do wyposazenia)

Interfejs uzytkownika

Zawor zwrotny (nie nalezy do wyposazenia)

Zawor 3-drogowy z napedem (nie nalezy do wyposazenia)

Stacja mieszania (nie nalezy do wyposazenia)

Dystrybutor (dostarczony na miejscu)

Kolektor (nie nalezy do wyposazenia)

Zbiornik wody uzytkowej (nie nalezy do wyposazenia)

Wezownica wymiennika ciepta

Grzatka

Petle ogrzewania podfogowego (nie nalezy do wyposazenia)

Opis
‘ 1
[ ‘ \
1 >
® [
[ ‘ \ 3
[T
\ 4
. AHS
— e, :
\
[ = 6
[ : \
1 13 |12 !
‘ . =)
J ‘ : ] — )
................... PR A P " 7
-
b | { ‘ ‘ 10
3 | F(l
1@ [ ] 11
5 [
[ i 12
2 O e
LA | \ 13
| - . ’ —~
! | [ ‘ I'L FHL 1..n
[
' FHL1 FHL2 -+ FHLn AHS

Pomocnicze zrddto ogrzewania (dostarczane na miejscu)




Aplikacja - Wprowadzenie V-TAC

Meaningful Innovation,

Ogrzewanie pomieszczen i podgrzewanie cieptej wody uzytkowej za pomoca zestawu fotowoltaicznego podtaczonego do systemu, ogrzewanie pomieszczen
zapewniane przez pompe ciepta, ogrzewanie cieptej wody uzytkowej zapewnia pompa ciepta i zestaw fotowoltaiczny.

‘ &
:.: Opis
M T SP/ 1 Jednostka zewnetrzna
I 5 Ptytowy wymiennik ciepta
: \ : 3 Dodatkowa grzatka elektryczna (na zamowienie)
¢ [ : [ e 4 Wewnetrzna pompa obiegowa
: [ : """"""" 6 c Zawor odcinajacy (nie nalezy do wyposazenia)
I : I @® 6 Interfejs uzytkownika
l ‘ l (— 7 Zewnetrzna pompa obiegowa (nie nalezy do wyposazenia)
: ‘ : 9 8 3 Zbiornik cieptej wody uzytkowej (nie nalezy do wyposazenia)
I l I [ 9 Wezownica wymiennika ciepta
___________________ sl = 0| oot
3 B [ : [ , 12 11 Zawor 3-drogowy z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
4@ | I | 15 Zawor dwudrogowy (nie nalezy do wyposazenia)
: 5 : : : 5 JG 13 Dystrybutor (dostarczony na miejscu)
I | I 1% Kolektor (nie nalezy do wyposazenia)
S 1 I = 5 : | : 1t Zawory z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
I : I FHL..n Petle ogrzewania podfogowego (nie nalezy do wyposazenia))




Aplikacja - Wprowadzenie

V-TAC

Meaningful Innovation,

Aplikacja z funkcja podwojnej nastawy z lub bez dwdch termostatow podtaczonych do jednostki zewnetrznej. Petle ogrzewania podtogowego i klimakonwektory
(lub grzejniki) wymagaja roznych temperatur roboczych wody. Aby osiagnac te dwie nastawy, wymagana jest stacja mieszania.

Termostaty pokojowe dla kazdej strefy sa opcjonalne.

T
[ 1
I
[ 1
I
[ 1
I :
I|I | Zone A
1
||| i:“TA
I
o
1
[ ! 12
[ 1 pr
=na iR
1 :||
C 1] |
I o
I|I :i:
L I:::'_I:
b C 1]
I
I|I
5 III 7 10 Zone B
D1 ®
) |I| 11
o< I
5 I|I
[ 1
1 |
[ 1
III
FHL1 FHL2 FHL n

Opis
1 Jednostka zewnetrzna
5 Phytowy wymiennik ciepta
3 Dodatkowa grzatka elektryczna (na zamowienie)
4 Wewnetrzna pompa obiegowa
5 Zawor odcinajacy (nie nalezy do wyposazenia)
6 Interfejs uzytkownika
7 Zewnetrzna pompa obiegowa (nie nalezy do wyposazenia)
8 Zawor 2-drogowy z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
9 Stacja mieszania (nie nalezy do wyposazenia)
10 Dystrybutor (dostarczony na miejscu)
11 Kolektor (nie nalezy do wyposazenia)
1 Zawor obejsciowy (nie nalezy do wyposazenia)
FHL1.n Petle ogrzewania podtogowego (nie nalezy do wyposazenia)
FCU1.n Klimakonwektory (nie nalezy do wyposazenia)
Mz...n Zawory z napedem (nie nalezy do wyposazenia)
T1.n Termostaty pokojowe (nie naleza do wyposazenia)
TA Termostat strefy A (nie nalezy do wyposazenia)

B

Termostat strefy B (nie nalezy do wyposazenia)
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ZALETY | KORZYSCI
PRODUKTOW V-TAC

+ W standardzie 5 letnia gwarancja na catos¢ urzgdzenia

« Gwarancja zawartych komponentoéw ( Mitschubishi / Panasonic )

* Max. woda wylotowa = 65°C stopni przy -15°C

*  A(-15°C)W35 10,7kW efektywnej mocy dla pompy 16kW ( strata tylko 34%)
« Whbudowana grzatka w tacy ociekowej w standardzie

Whbudowany zespot grzatek 3kW w 1F i 3-6-9kW w 3F w standardzie

+ Kompaktowa budowa jednostki

* Uruchomienie zerowe w cenie urzgdzenia ptatne przez V-TAC
* Program Instalator — 1000 PLN za instalacje pompy ciepta V-TAC
*  Odbidr produkcji w fabryki wg. standardu SGS, zespdt V-TAC Hongkong

V-TAC

Meaningful Innovation,

Meaningful Innovation.

V-TAC Heat Pump Inspection Receipt
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- Service Care
.‘“

A

PROFESJONALIZM
W KAZDYM
DETALU

Kazdy INSTALATOR / FIRMA |
po zainstalowaniu urzgdzenia V

wysokosci 1000 P



v-TAC [Seivice Carel

Rozwigzania systemowe dla wsparcia serwisowego




Meaningful Innovation.

KIMJEST
QUADRA-NET?



KIMJEST QUADRA-NET? V-TAC

Meaningful Innovation,

Sie¢ Serwisowa QUADRA-NET dziata na ternie Europy Srodkowo-Wschodniej od 2006 roku, oferujgc réznorodny portfel ustug
serwisowych. Zajmuje wiodgce pozycje rynkowe zarowno w sektorze ustug dla Klientéw indywidualnych, jak i biznesowych. Na przestrzeni
lat QUADRA-NET rozszerzata portfolio ustug o kolejne branze, aby obecnie moc zapewni¢ kompleksowe rozwigzania w zakresie napraw
sprzetu gospodarstwa domowego, IT, GSM, TV oraz urzgdzen biurowych.

Dziata w czterech sektorach:

» Ustugi serwisowe gwarancyjne

»  Ustugi serwisowe pozagwarancyjne

+ Likwidacja szkdd z tytutu réznego rodzaju ubezpieczen
*  Ustugi serwisowe dla biznesu

QUADRA-NET zrzesza ponad 400 serwiséw w ramach ponad 50 projektow.

ofirmie Gdzie dziatamy

Wartosci marki Zakres naszej dziatalnosci

L

6 rat

DOSWIADCZENIE JAKOSC
Dziatamy na rynku od niemal 15 lat Wykorzystujemy autorski system raportowy

N4 =

ELASTYCZNOSC PROFESJONALIZM

pecjalistow

Klientow




Meaningful Innovation.

. DARMOWY
ROZRUCH POMPY



DARMOWY
ROZRUCH POMPY

W ramach oferty rynkowej uzytkownik koncowy nie '\
ponosi optat rynkowych za rozruch pomp ciepta |
V-TAC.

Optate takg jako dystrybutor przejmujemy na siebie

I
I

j
/
.




Meaningful Innovation.

JAK ZGLOSIC
. DARMOWY

ROZRUCH

POMPY?



JAK ZGLOSIC V-TAG

DARMOWY ROZRUCH POMPY?

Po prawidtowo przeprowadzonej instalacji pompy ciepta uzytkownik koncowy
kontaktuje sie z firmg Quadra Net w celu zgtoszenia rozruchu pompy

Numery Infolinii V-TAC: +48 61 610 22 01

Dostepna jest takze obstuga mailowa pod adresem: :
serwispompy@vtac.com.pl

_geemmmanas
FEEESSSNN
;{,’;;::—1%&\@
//I/",z-—‘s'\»\

Meaningful Innovation.

Infolinia pomp ciepta V-TAC. jest dostepna od poniedziatku do pigtku w
godzinach 9 — 17 z wytgczeniem weekenddw oraz dni Swigtecznych. ,
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W w/w dni uzytkownik moze sie skontaktowac przez formularz zgtoszeniowy
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NAPRAWA
U KLIENTA

Swiadczymy ustugi naprawy na miejscu. Dzieki wspotpracy z
wyszkolonym i doswiadczonym zespotem inzynieréw jestesmy w
stanie rozwigza¢ problem klienta na miejscu.

Takie rozwigzanie minimalizuje ryzyko przestoju urzadzenia.
Do wszystkich napraw wykorzystujemy wytgcznie oryginalne czesci
zamienne dostarczone przez producenta naszych pomp ciepta.
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V-TAC ma mozliwosé

ow marki
zgtoszenia usterki w formie formularza lub poprzez kontakt

telefoniczny z biurem obstugi klienta
Nasi specjalisci juz podczas pierwszej rozmowy z klientem

ZGLOSZENIE
USTERKI

Kazdy uzytkownik produkt

postaraja sie uzyskac jak najwiecej informacji dotyczacych usterki.
\/
v-TAC [SENESIoae)



V-TAC
OBSLUGA SERWISOWA

W przypadku jakichkolwiek probleméw czy awarii, uzytkownik zgtasza sie

bezposrednio do Centrum Serwisowego Quadra Net wspodtpracujgcego z V-TAC v_ I A(
Poland w celu zapewnienia najwyzszego standardu obstugi i wsparcia A

uzytkownika produktow V-TAC .

Numery Infolinii V-TAC: +48 61 610 22 01 T —————

Dostepna jest takze obstuga mailowa pod adresem: serwispompy@vtac.com.pl —

e PR

Infolinia pomp ciepta V-TAC. jest dostepna od poniedziatku do pigtku w -

godzinach 9 — 17 z wylgczeniem dni Swigtecznych. T -

W dni Swigteczne, uzytkownik moze sie skontaktowac przez formularz i

pozostawiajgc swoje dane, ktore zostang podjete do 4h w pierwszym dniu w—

roboczym. s 0

Link: https:/gl.quadra-net.pl/command/www.vtacOrderForm e
Nastepnie Quadra ze swojego poziomu i bazy serwisowej wysyta e e e

ety e L. £ 2002 . B 40, o, 308 8 sk o

przeszkolonego Instalatora do serwisu.

Egepag oo 1 oennch &



mailto:serwispompy@vtac.com.pl
https://ql.quadra-net.pl/command/www.vtacOrderForm

CALL
CENTER

Jakos¢ zawsze byta kluczowym czynnikiem w dazeniu do
doskonatosci firmy V-TAC.

Dlatego nasze call center jest zawsze z Toba, kiedy tego
potrzebujesz. Jesli masz jakis$ problem z naszym produktem,
zawsze mozesz skontaktowac sie z nami w celu uzyskania
pomocy.

Jeden z naszych przeszkolonych cztonkéw zespotu pomoze
rozwigza¢ kazdy problem w najlepszy i najszybszy sposoéb.

v S




JAKIE DANE V-TAC

PRZYGOTOWAC?

* Adres gdzie znajduje sie pompa

* Email i telefon do osoby, z ktérg technik powinien sie

kontaktowac
* Numer seryjny oraz model urzgdzenia
* Date zakupu lub pierwszego uruchomienia

* Doktadny opis awarii

PODCZAS ZGtASZANIA AWARII BADZ PRZY
STEROWNIKU POMPY, BYC MOZE BEDZIEMY MOGLI
POMOC CI ZDALNIE 1 SZYBKO ROZWIAZAC PROBLEM




JAK BEDZIEMY SIE

Z TOBA KONTAKTOWAC?

Telefonicznie

SMS — otrzymasz automatyczne powiadomienia
0 przebiegu ustugi

E-MAIL - otrzymasz karte naprawy po
zakonczeniu ustugi

SYSTEM STATUSOW - po rejestracji zgtoszenia
otrzymasz od nas smsem nr zgtoszenia oraz link,
gdzie bedziesz mégt w kazdej chwili sprawdzic
status realizacji ustugi

V-TAC

Meaningful Innovation,

Twoje sacemne o @

@

wrevromans

oa 00 @ Ziecenie prawkSiowo rarejestrowant
2020

Pokat historie komunikacji

Witamy, zgloszenie
200903734607 podejmie
Silico-Bit, Poznan tel:
612000160; Status na
gl.quadra-net.pl/command/
www.checkStatus?id=66b3d




POZIOM SWIADCZONEGO
SERWISU

Czas na podjecie dziatania przez Autoryzowanego Partnera Serwisu ( serwis ) od
wydania zlecenia przez Autoryzowane Centrum Serwisowe ( Quadra — Net ) —
automatyczne potwierdzenie SMS + mail po zakonczeniu rozmowy.

Czas kontaktu serwisanta z klientem od rejestracji zgtoszenia w ASP — max. 48
godzin (liczgc dni robocze)

Czas podjecia dziatania przez serwisanta z dojazdem do klienta — 5 dni roboczych

Catosciowy czas od momentu zgtoszenia klienta do zamkniecia zgtoszenia i
obstugi serwisowej — 10 dni roboczych

ASC Quadra dysponuje takze magazynem czesci zamiennych produktéw V-
TAC.

W ramach umowy Serwisant jest w stanie usung¢ awarie od razu u klienta na
bazie ogdlnodostepnych czesci zamiennych poza waznymi podzespotami
naruszajgcymi konstrukcje urzgdzenia. Gwarantuje to szybkg naprawe urzgdzenia
bez oczekiwania na transport czesci zamiennych.

Awarie sg bezptatnie usuwane w okresie 5 letniej gwarancji udzielanej przez
V-TAC na swoje urzgdzenia... W STANDARDZIE

V-TAC

Meaningful Innovation,




WYMIANA
NA NOWE

Jako V-TAC uwazamy, ze poczucie bezpieczenstwa klienta jest
kluczowym aspektem wspotpracy, dlatego w ramach trwania

gwarancji, kiedy naprawa urzadzenia nie jest mozliwa - oferujemy

naszym klientom wymiane urzadzenia na nowe.
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Meaningful Innovation.
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PRZEGLADY ROCZNE VIS

POMP CIEPLA V-TAC

Na bazie wykonanych rozruchéw Centrum Serwisowe Quadra - Net
przypomni Tobie o realizacji niezbednego przeglgdu rocznego pompy ciepta
na 30 dni przed uptywem 12 miesiecy okresu uzytkowania.

Mozesz skorzystac z ustugi Quadra lub we wtasnym zakresie u swojego
Instalatora.

Ustuga jest ptatna w zakresie uzytkownika. .
. - o . , P N
Nie zapomnij i podbiciu karty gwarancyjnej. Mozemy tego potrzebowac od /g;/,;:,’,::_:::;::\::\\tg\
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WYJATKOWA
OCHRONA
GWARANCYJNA

Zaangazowanie i 5-letnia gwarancja odzwierciedlajg wysokie
standardy naszego procesu produkcyjnego. Jako$¢ naszych
produktéw zapewniajg niezalezne Laboratoria Certyfikujace, ktore

=
O 5

—
wydaty:

* Certyfikat wydajnosci: Etykieta ErP, Keymark, MCS GW ARANCJI
* Certyfikat bezpieczenstwa: CE (LVD, PED, EMC, MD)

* Certyfikat srodowiskowy: ROHS

* Certyfikat oszczednosci energii: SG

v S |



V-TAC
SADZIMY
DRZEWA

Meaning



W TROSCE
O ZIEMIE

Nasi klienci wybierajg nasze produkty, poniewaz zalezy im na
rozwigzaniach przyjaznych dla srodowiska.

Nasze produkty wykorzystujg czynniki chtodnicze R32 i R290 o
nizszym wspotczynniku ocieplenia globalnego, zerowym wptywie
na warstwe ozonowg i zmniejszonej emisji dwutlenku wegla.
Chcemy pojs¢ o krok dalej i jeszcze bardziej pomoc naszej
planecie.

Kazda zakupiona pompa ciepta to jedno drzewo posadzone w
imieniu naszego klienta. Dzieki zakupowi nasi klienci otrzymuja
spersonalizowany Certyfikat z informacjg gdzie i kiedy zostato

posadzone.

v S
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Z CZYM CIE ZOSTAWIAMY V-TAC

Meaningful Innovation,

VT-MAKW-P1H3-W

Kontrolera przewodowego POMPA CIEPtA MONOBLOK 55°C 35°C

V-TAC ENERGY

V-TAC
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ZASILANY PRZEZ ~ -
KOMPONENTY ;
| PL Service Care GWARANCII :
on 811/2013

» Szkolenie z zakresu uktadu hydraulicznego oraz czynnika chtodniczego
» Szkolenie z ukfadu elektrycznego

* Procedura instalacyjna + uruchomienie

* Rozwigzywanie probleméw + kody btedoéw



\/-T/\C DOLACZ DO SIECI SERWISOWE)

Meaningful Innovation.
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STABILNA
WSPOLPRACA

Zalezy Ci na stabilnej, partnerskiej wspotpracy z !
najwiekszg siecig serwisowa? s | 2

Skorzystaj z naszej oferty juz teraz i dotacz do naszej
sieci!

Zapraszamy do wspotpracy autoryzowane i
nieautoryzowane serwisy, rowniez te, ktore
prowadza jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza.

i
s
j— -
1 T 3
7
'l 7 R

|
PR
MUNN

g
CEREEERErEnD Y
b e

11118

I"‘

SIEC SERWISOWA
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DLACZEGO
WARTO?

Jestesmy liderem ustug serwisowych. Naszym
klientom zapewniamy nie tylko wysoka jakos¢
obstugi, ale rowniez kompleksowe rozwigzania,
dzieki czemu tak wielu nam zaufato.

Organizujemy szkolenia techniczne oraz
zapewniamy wsparcie w obstudze Klienta.

Udostepniamy autorski system raportowy, ktory nie
tylko stuzy do przekazywania informacji, ale rowniez
rozliczen i komunikacji z Klientem.

Zapewniamy dostep lub sami dostarczamy czesci
zamienne oraz zaawansowang pomoc techniczna.

\ 4
V V-TAC Service Care




DLACZEGO
WARTO?

Gwarantujemy przejrzysty system rozliczen finansowych
— na koniec miesigca wystawisz jedna fakture za
wszystkie zrealizowane ustugi, niezaleznie od tego w jak
szerokim zakresie wspdtpracujemy.

Dotrzymujemy terminu ptatnosci, bo wiemy jak wazna
jest ptynnos¢ finansowa naszych Partneréw
Serwisowych.

Dzieki nam masz dostep do tanszych ustug kurierskich,
ubezpieczen i innych ustug dedykowanych dla naszej
grupy serwisow.

Nasza najwazniejsza zasada jest partnerstwo i
wzajemny szacunek.

\ 4
V V-TAC Service Care



ZAKRES UStUG
W RAMACH
SERWISU OZE

Naprawy gwarancyjne i pozagwarancyjne,

Przeglady techniczne,

Analiza pracy instalacji, ustawien, konfiguracji, co moze
powodowac usterki, za ktore Ubezpieczyciel nie
powinien ponosi¢ odpowiedzialnosci,

Pomiary parametréw elektrycznych,

Pierwsze uruchomienia pomp ciepta,

\ 4
V V-TAC Service Care :::5
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ZAKRES UStUG
W RAMACH
SERWISU OZE

Ekspertyzy techniczne uszkodzen z tytutu przepiec,
pozardw, usterek samoistnych, uszkodzen
mechanicznych np. gradu, wykluczenie lub
potwierdzenie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela,

Naprawy uszkodzen, co daje realne oszczednosci dla

Ubezpieczyciela, poniewaz wyptaci realne
odszkodowanie do poniesionych strat przez Klienta.

\ 4
V V-TAC Service Care
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OBStUGIWANE
PRODUKTY

Pompy ciepta

Systemy solarne

Magazyny energii

Falowniki SSo
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Przenosne banki energii

[

////) o e —
Wi 7z
I /72====S
(il RN
] I/ I ST
[I]

4

ey
L

il

u“\\“\\

\ 4
V V-TAC Service Care

L

ANV10d DV1-A

1IN-V¥avno



CZEGO
OCZEKUJEMY
oD
PARTNEROW?

Doswiadczenia — kluczowa jest techniczna znajomosc
naprawianych urzadzen, ale rowniez profesjonalna
obstuga Klienta

Wiedza i rozwoj — oczekujemy, ze bedziesz chciat sie z
nami rozwija¢, bedziesz brat udziat w organizowanych
szkoleniach i bedziesz podchodzit elastycznie do
naszych nowych projektéw

Odpowiedzialnos¢ - oczekujemy, iz profesjonalnie
podejdziesz do wykonywanych ustug, bedziesz je
wykonywat z najwyzsza starannoscig, zgodnie z
obowigzujgcymi w danym projekcie zasadami.

\ 4
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PROCEDURA
PODPISANIA
UMOWY

Serwis przesyta swoje dane (wtgcznie z NIP lub KRS) na
adres e-mail

Firma QUADRA-NET weryfikuje dane Serwisu

Po pozytywnej weryfikacji do Serwisu zostanie wystana
umowa podpisana elektronicznie

Po otrzymaniu od Serwisu podpisanej umowy zostanie
mu udzielony dostep do informatycznego systemu
raportowego firmy QUADRA-NET

V-TAC

Meaningful Innovation.

SIEC SERWISOWA



mailto:marek.kotecki@quadra-net.com

PROCEDURA
PODPISANIA
UMOWY

Kazda udzielona autoryzacja wiaze sie z obowigzkowym
udziatem w szkoleniu techniczno-produktowym.

QUADRA-NET udziela petnego wsparcia technicznego

do kazdego przydzielonego zlecenia w ramach
posiadanej autoryzacji.

v
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CENNIK UStUG

POMP CIEPLA V-TAC

RODZAJ UStUGI

Naprawa podstawowa pompy ciepta (do 2 rbh), Obejmuje

wymiane elementdéw prostych — czujniki, zawory,
podzespoty elektroniczne (moduty)

Naprawa zaawansowana pompy ciepfa oraz naprawy
wymagajgce uczestnictwo dwdch oséb (od 2 do 4 rbh),
Obejmuje wymiane elementdéw - parownik, sprezarka,

skraplacz, zawor dtawigcy (rozprezny)

Wymiana jednostki, Obejmuje wymiane jednostki
wewnetrznej lub zewnetrznej lub obu jednoczesnie

Pierwsze uruchomienie

Przeglad roczny

\ 4
V V-TAC Service Care :i:.:

TRANSPORT (DOJAZD DO KLIENTA)

70 zt na terenie miasta, w ktorym zlokalizowany jest
serwis, poza miastem km = 2,5 PLN za km

70 zt na terenie miasta, w ktérym zlokalizowany jest
serwis, poza miastem km = 2,5 PLN za km

70 zt na terenie miasta, w ktérym zlokalizowany jest
serwis, poza miastem km = 2,5 PLN za km

70 zt na terenie miasta, w ktorym zlokalizowany jest
serwis, poza miastem km = 2,5 PLN za km

70 zt na terenie miasta, w ktérym zlokalizowany jest
serwis, poza miastem km = 2,5 PLN za km

Uwaga: Cennik nie stanowi ostatecznej oferty w rozumieniu prawa handlowego.

SIEC SERWISOWA

NAPRAWA KONSULTACJA

500,00 zt 280,00 zt

950,00 zt 280,00 zt

1 100,00 zt

950,00 zt

450 zt

Ll
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